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INSTRUCOES DE NAVEGAGCAO

Os simbolos na margem esquerda de cada pagina do manual permitem realizar as seguintes fungoes:
Clique neste botdo para exibir o indice.

Clique neste botao para exibir a pagina anterior.
Clique neste botéo para exibir a pagina seguinte.
Clique neste botao para exibir a tela anterior depois de seguir uma referéncia cruzada.
Clique neste botao para exibir a tela seguinte (use para voltar a uma referéncia cruzada).
Clique neste botéo para imprimir o documento ou paginas selecionadas dele.
Clique neste botéo para sair do Manual do Usuario e Operador.

Pressione a tecla Esc para exibir os controles normais do Acrobat®.
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1. Introducao
1.1 Geral

A Crowcon produz as seguintes interfaces de recarga e comunicagédo com instrumentos:

cabo de forga (ver Cabo de forga na pagina 13)

cabo de interface (ver Cabo de interface de comunicagdo na pagina 14)

cabo de forga e interface (ver Cabo de forga e interface na pagina 15)

Energia habilitada para Bluetooth (consulte Bluetooth Enabled Power Cable na pagina 16)
Base de Alimentacgéo e Interface (ver Base de alimentacéo e interface na pagina 17)

Base de Recarga (ver Base de recarga na pagina 18)

Para maiores detalhes sobre os produtos Crowcon compativeis com esses cabos, consulte o respectivo item.

1.2 Informagoes de Segurancga

E necessario ler e entender todas as instrugdes neste manual antes do uso.

As baterias recarregaveis da Crowcon devem ser recarregadas somente em areas nao classificadas
(seguras).

As partes internas do equipamento ndo sédo passiveis de manutencao pelo usuario. Nao desmonte nem
substitua qualquer componente, sob risco de prejudicar a seguranga intrinseca e invalidar a certificagao
de seguranca.

Respeite todos os avisos e instrugdes presentes no equipamento e neste manual.

Se algum produto apresentar mau funcionamento, entre em contato com a representagéo local da
Crowcon.

Antes de utilizar o equipamento, verifique se estd em boas condigbes de preservacgéo, se seu invélucro
esta intacto, se os cabos estdo devidamente ligados e se o isolamento dos cabos sofreu algum dano.

Se o detector apresentar algum dano, n&o o utilize e entre em contato com a representacéo local da
Crowcon para solicitar o reparo ou troca.

Devem ser usadas exclusivamente pecas de reposi¢ao originais da Crowcon; o uso de componentes
genéricos podera invalidar a garantia.

Todos os conjuntos de cabos definidos neste manual devem ser utilizados exclusivamente em areas
internas e nao classificadas (seguras).

Tensdo Maxima de Entrada Certificada para todos os cabos Um = 250Vac.
(Nota: os cabos nao devem ser conectados a uma rede com essa tensdo; para obter a tensdo maxima
operacional de entrada, consulte as especificagdes técnicas de cada cabo.)

Para outras informagdes sobre o uso, consulte o respectivo item.

Todos os cabos possuem certificacdo para uso em temperaturas ambientes de 0°C a +40°C (32 a 104°F).
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1.2.1 Normas Aplicaveis
IECEx:

[Exia] 0°C <Ta < +40°C
IECEx ULD 10.0018

IEC 60079-0 62 Edicédo
Atmosferas explosivas - Parte 0: Equipamentos — Requisitos gerais

IEC 60079-11 62 Edigéo
Atmosferas explosivas - Parte 11: Protegdo de equipamento por seguranca intrinseca “i”

ATEX:

@ (1) G [Exial 0°C < Ta < +40°C
DEMKO 11ATEX153714

EN 60079-0:2012 + A11:2013
Atmosferas explosivas - Parte 0: Equipamentos — Requisitos gerais

EN60079-11:2012
Atmosferas explosivas - Parte 11: Protegdo de equipamento por seguranga intrinseca “i”

Normas UL:
UL913 Edicao aplicavel da norma UL
UL60079-0 Edigéo aplicavel da norma UL
UL60079-11 Edicao aplicavel da norma UL
INMETRO

ABNT NBR IEC 60079-0:2008 - Segunda Edicao

Atmosferas Explosivas - Parte 0: Equipamentos - Requisitos Gerais

ABNT NBR IEC 60079-11:2009 - Primeira Edi¢édo

Atmosferas Explosivas - Parte 11: Protegdo de equipamento por seguranga intrinseca “i”

[Exia] Tamb = 0°C a +40°C
UL-BR 12.0023
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2. Opcoes de recarga e interface

Sao oferecidas varias op¢des de recarga e interface, tanto para o Gas-Pro quanto para o T4. Estas estao
descritas abaixo.

2.1 Cabo de Alimentagao (Ref. CH0100)

Cabo para recarga do Gas-Pro ou T4, fornecido com adaptador AC. Para informagdes sobre certificagao,
consulte o topico 3.1.

' Devem ser utilizados somente Adaptadores AC da Crowcon.
|

2.2 Cabo de Interface (Ref. CH0103)

Cabo para conexao a porta USB, permitindo a comunicagéo entre um computador e o Gas-Pro ou T4 (para
informagdes sobre certificagéo, consulte o topico 3.2).

2.3 Cabo de Alimentacgao e Interface (Ref. CH0104)

Cabo para conexao a porta USB, permitindo a recarga e comunicagdo com Gas-Pro ou T4 (para informacdes
sobre certificacdo, consulte o topico 3.3).

_
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2.4 Cabo de energia habilitado para Bluetooth (nimero de peca
BT-CH-02)

Um conjunto de cabo independente para carregar um Gas-Pro ou T4, fornecido com adaptador CA, e para se
comunicar com os aplicativos méveis da Crowcon via Bluetooth. Consulte a t6pico 3.4 para obter informacgdes
sobre certificagéo.

Instrugées:

1. Baixe o aplicativo Crowcon Connect

For Android

GETITON

Google Play

» CROwWCON #  Downlaad on the

& App Store

2. Conecte um Gas-Pro ou T4 ao cabo de energia habilitado para Bluetooth (pode ser diretamente ou
usando um acoplamento).

Certifique-se de que o dispositivo e o cabo de alimentagdo estejam ligados
Abra o aplicativo apés o download e siga as instrugdes na tela.

3.
4.
' Somente adaptadores CA fornecidos pela Crowcon devem ser usados.
| |

2.5 Carregador Veicular (Ref. CH0106 e CH0102)

Cabo de recarga veicular que pode ser conectado a uma tomada de acessoérios comum, compativel com
Gas-Pro ou T4 (para informagdes sobre certificagéo, ver o topico 3.1).

' Deve ser utilizado exclusivamente com Adaptador Crowcon, referéncia CH0106.
|
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2.6 Carregador de mesa para Gas-Pro (Ref. CH0105)

Base de recarga de mesa ou parede para o Gas-Pro, para uso em conjunto com o cabo de alimentagéo padrao
referéncia CHO100 (ver o topico 2.1; para outras informagdes, consulte o Manual do Usuario e Operador do
Gas-Pro, M07995).

' Devem ser utilizados somente Adaptadores AC da Crowcon.
|

2.7 Base de Q-Test e recarga

Base de parede para realizagédo de teste de resposta simples bem como recarga do Gas-Pro (para
informacgdes sobre certificagdo, consulte o topico 3.6; para outras informagdes, consulte o Manual do Usuario e
Operador do Q-Test, M070001).

' Devem ser utilizados somente Adaptadores AC da Crowcon.
|
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2.8 Carregador de Mesa para T4 (Ref. T4-CRD)

Base de recarga de mesa ou parede para o T4 (para outras informagdes, consulte o Manual do Usuario e
Operador do T4, M070031).

Devem ser utilizados somente Adaptadores AC da Crowcon.

2.9 Base de recarga dez vias para T4 (Ref. T4-TWC)

Base de recarga de parede capaz de efetuar a recarga de até dez instrumentos T4 (para outras informacgdes,
consulte o Manual do Usuario e Operador do T4, M070031).

Devem ser utilizados somente Adaptadores AC da Crowcon.
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2.10 Base de recarga veicular para T4 (Ref. T4-VHL)

Base de recarga do T4 para fixagdo em veiculo (para informagdes sobre certificagédo, consulte o tdpico 3.6;
para outras informagdes, consulte o Manual do Usuario e Operador do T4, M070031).

' Devem ser utilizados somente Adaptadores AC da Crowcon.
|

2.11 |-Test

O I-Test é uma solugdo inteligente de teste de resposta e calibragdo. Adequado para frotas grandes ou
pequenas de equipamentos, o I-Test permite o gerenciamento total dos testes, com captura de dados e a
possibilidade de atualizar as configuragbes.

A solugéo I-Test é oferecida tanto para o Gas-Pro quanto para o T4, tendo entre suas fungdes a recarga e a
comunicagao com o T4 ou o Gas-Pro (para informagdes sobre certificagao, consulte o {dpico 3.5; para outras
informagdes, consulte o0 Manual do Usuario e Operador do |-Test, M070002).
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2.12 Compatibilidade dos Acessoérios de Recarga e Interface

Solugao de Recargallnterface

Compativel com Gas-Pro

Compativel com T4

Cabo de Alimentagao

Cabo de Interface

Cabo de Alimentacao e Interface

Cabo de energia habilitado para Bluetooth

Cabo de forga automotivo

\/
\/
\/
\/
\/

Carregador de mesa para Gas-Pro

x

Base de Q-Test e recarga

x

|-Test Compativel com Gas-Pro

< | 2| 2| <2 | 2| 2| =< | <=

|-Test Compativel com T4

x

Carregador de Mesa para T4

X

Base de recarga dez vias para T4

< | 2| =< X

Base de recarga veicular para T4

x
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3. Informagoes Técnicas e de Certificacao
3.1 Cabo de forga

3.1.1 Especificagoes Técnicas
Dimensoes: A =2 metros
B =300mm
C = 166mm (tipico)
Altura = 37mm
Especificagoes de Entrada: Saida 6,5Vcc (+/- 5%) do Adaptador CA 110v / 240v 50/60 Hz
Especificagbes de Saida:  6,5v (+/- 5%)

Figure 1: Detalhe do cabo de forca

< »|
] c ‘

Entrada

MULTIREGION PLUG - INTERFACE; UK, EU, US
AND AUS INPUT ATTACHMENT

UNITED KINGDOM OX14 1DY -
TYPE: POWER CABLE
CONSULTE O MANUAL DO USUARIO PARA UTILIZAGAO
NAO UTILIZE AO AR LIVRE OU EM AREAS COM A
PRESENGA DE ATMOSFERAS EXPLOSIVAS

Um: 250V - Uo: 9.1V - 0°C < Ta <+40°C - [Ex ia]
Sequranga
L B

INWETRO  oocraves

3.1.2 Compatibilidade

Antes do uso, se faz necessaria a consulta deste manual, do manual do respectivo equipamento de seguranga
intrinseca e suas caracteristicas de seguranga, afim de verificar sua compatibilidade de utilizagdo com a area
classificada existente.

Nao ha necessidade de selo especifico de certificagdao UL. Os equipamentos serao fornecidos com
selos ATEX/IECEX.

Deve ser usado somente o plugue multiregido Gas-Pro fornecido pela Crowcon. Inadequado para
uso com outros plugues multiregido, podendo danificar o equipamento.
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3.2 Cabo de interface de comunicacao

3.2.1 Especificagoes Técnicas

Dimensoes: A= 2.5 metros

B = 300mm

C =166mm (tipico)

Altura = 37mm
Especificagdes de Entrada: Interface USB Padréao
Especificagoes de Saida: 3,0V TTL (+/- 5%)

Figure 2: Detalhe do cabo de interface
A

B C

<
<

—_— Y

D
7

[~
geee

UNITED KINGDOM OX14 1DY
TYPE: COMMUNICATION CABLE
CONSULTE O MANUAL DO USUARIO PARA UTILIZAGAO
NAO UTILIZE AO AR LIVRE OU EM AREAS COM A
PRESENCA DE ATMOSFERAS EXPLOSIVAS

Um: 250V - Uo: 9.1V - 0°C < Ta <+40°C - [Ex ia]

Seguranga
Y ®

INIMETRO nf_-n’!‘:on

3.2.2 Compatibilidade

Antes do uso, se faz necessaria a consulta deste manual, do manual do respectivo equipamento de seguranca
intrinseca e suas caracteristicas de seguranga, afim de verificar sua compatibilidade de utilizagdo com a area
classificada existente.

Nao ha necessidade de selo especifico de certificagao UL. Os equipamentos serao fornecidos com
selos ATEX/IECEX.
Este cabo de comunicagao nao alimenta eletricamente o equipamento.
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3.3 Cabo de forga e interface

3.3.1 Especificagoes Técnicas

Dimensées: A= 2.5 metros
B = 300mm
C =166mm (tipico)
Altura = 52mm
Especificagdes de Entrada: Interface - Interface USB padrédo
Alimentagéao - Interface USB padrao 5v (+/-10%) @500mA CC
Um = 240Vca
Especificagoes de Saida: Interface - 3,0V TTL (+/- 5%)
Alimentagéo - 6,5V CC (+/- 5%)

Figure 3: Detalhe do cabo de forga e interface

<

« B e C

|
< -|- > ‘ Entrada

A4

NoA
>z
~

g

©°
gees

Saida UNITED KINGDOM OX14 1DY

TYPE: POWER AND COMMUNICATION CABLE
o 2| BB
m.sov[n’(‘ H I

CONSULTE O MANUAL DO USUARIO PARA UTILIZAGAO
NAO UTILIZE AO AR LIVRE OU EM AREAS COM A
PRESENCA DE ATMOSFERAS EXPLOSIVAS

Um: 250V - Uo: 9.1V - 0°C< Ta < +40°C - [Ex ia]
Seguranga

TWMETRO ﬂ:-l‘:‘:u

3.3.2 Compatibilidade

Antes do uso, se faz necessaria a consulta deste manual, do manual do respectivo equipamento de seguranga
intrinseca e suas caracteristicas de seguranga, afim de verificar sua compatibilidade de utilizagdo com a area
classificada existente.

Este cabo de alimentagcdo e comunicagao carrega o equipamento a ele conectado, podendo consumir
> 0,5amp. Assim, a Crowcon recomenda o uso de um concentrador USB com alimentagao prépria.
Nao ha necessidade de selo especifico de certificagdo UL. Os equipamentos serao fornecidos com

selos ATEX/IECEx.
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3.4 Cabo de energia habilitado para Bluetooth

3.4.1 Especificagao
Dimensoes: A = 2 metros
B =300mm
C =166mm (tipico)
Altura = 37mm
Entrada do conjunto de cabos: Saida de 6,5V CC (+/- 5%) do adaptador CA 110v/240v 50/60 Hz

Saida do conjunto de cabos: Com. - 3,0V TTL (+/- 5%)
Energia - 6,5V CC (+/- 5%)

Figure 4: Detalhe do cabo de forca

< >
< >

< B e C
b '|‘ e Entrada

o
Saida UNITED KINGDOM OX14 45D -
TYPE BLUETOOTH ENABLED POWER CASLE
CONSULTE O MANUAL DO L SUARIO PARA UTIL I?I‘:}‘;ﬂ
NAD UTILIZE AD AR LIVRE OU EM AREAS COM A

PHRESENGA DE ATMOSFERAS EXPLUSIVAS
+ 1o I Um: 250V - Uo: 9.1V - 0°C < Ta <+40°C - [Ex ia]
GND 2| @D o ®
RV i UL-BR 12.0023 Seguranca
N @
-

INMETRO ocr oaze

3.4.2 Compatibilidade

Antes do uso, este manual, o manual para o instrumento |.S especifico e os certificados de area perigosa
devem ser consultados para determinar sua compatibilidade de segurancga para Ex.

' Nenhum rétulo de certificagdo UL especifico é necessario. As unidades serao fornecidas com
¥ rotulagem ATEX/IECEx. Use apenas o adaptador CA fornecido pela Crowcon. Nio é adequado para
uso com outros adaptadores CA, pois podem causar danos a unidade.
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3.5 Base de alimentagao e interface

3.5.1 Especificagoes Técnicas
Entrada: Alimentagéo — 9v -12v (+/-10%) a 850mA CC

Saida: Comunicagéo - 3,0V TTL (+/- 5%)
Alimentagéo - 6,5 VCC (+/- 5%)

Figure 5: Detalhe do cabo de alimentagéo e interface da base

Entrada

[ CROWICORN]
UNITED KINGDOM OX14 48D
TYPE: CRADLE POWER AND COMMUNICATIONS
CCONSULTE O MANUAL DO USUARIO PARA UTILIZAGAO
NAO UTILIZE AO AR LIVRE OU EM AREAS COM A
PPRESENCA DE ATMOSFERAS EXPLOSIVAS
Um: 250V - Uo: 9.1V - 0°C < Ta <+40°C - [Ex ia]

UL-BR 12.0023 Sequrana

L-----

A base de alimentagdo e interface (na area destacada) ndo é vendida a parte. Consulte o0 manual do usuario da
Crowcon, M070002.

3.5.2 Compatibilidade
Antes do uso, se faz necessaria a consulta deste manual, do manual do respectivo equipamento de seguranca
intrinseca e suas caracteristicas de seguranga, afim de verificar sua compatibilidade de utilizagdo com a area

classificada existente.
|
Nao ha necessidade de selo especifico de certificagdao UL. Os equipamentos serao fornecidos com

selos ATEX/IECEXx.
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3.6 Base de recarga

3.6.1 Especificagoes Técnicas
Entrada: Saida 6,5 VCC (+/- 5%) do Adaptador AC 110v / 240v 50/60 Hz ou de tomada
de acessorios veicular

Saida: 6,5 VCC (+/- 5%)

Figure 6: Detalhe da Base de Recarga

r="1

Saida

Z S ROWICOIN] X
NITED KINGDOM OX14 4SD —
TYPE: CRADLE CHARGER
CONSULTE O MANUAL DO USUARIO PARA UTILIZAGAO
NAO UTILIZE AO AR LIVRE OU EM AREAS COM A
PRESENCA DE ATMOSFERAS EXPLOSIVAS

Um: 250V - Uo: 9.1V - 0°C < Ta <+40°C - [Ex ia]
UL-BR 12.0023 Soaguranga

! NEO

INMETRZ ocn.:xﬁ

[ ——————

Entrada

A base de recarga (na area destacada) ndo é vendida a parte. Consulte 0 manual do usuario, MO70031.

3.6.2 Compatibilidade
Antes do uso, se faz necessaria a consulta deste manual, do manual do respectivo equipamento de seguranca
intrinseca e suas caracteristicas de seguranga, afim de verificar sua compatibilidade de utilizagdo com a area

classificada existente.
|
Nao ha necessidade de selo especifico de certificagdo UL. Os equipamentos serao fornecidos com

selos ATEX/IECEx. Use somente o Adaptador AC fornecido pela Crowcon. Inadequado para uso com
outros Adaptadores AC, podendo danificar o equipamento.

18 meneneet



3.7 Fixagao

As caixas de recarga permitem a fixagdo em parede, sob uma mesa, etc. Utilize parafusos M4 ou outros de
comprimento equivalente para fixagdo em parede, ou abragadeiras plasticas para fixagdo na perna da mesa.

3.8 Acessorios

Para informagdes completas sobre os acessorios de recarga e interface oferecidos, consulte o0 Manual do
Usuario e Operador do Gas-Pro (M07995) e o Manual do Usuario e Operador do T4 (M070031).

Ref. Descrigdo
CHO0100 Cabo de alimentagé&o multiregido (inclui CH0201 e CH0102)

CHO0101 Fonte de alimentacdo multiregido

CHO0102 Cabo de recarga

CHO0103 Cabo USB (sem alimentacéo elétrica)

CHO0104 Cabo USB de alimentagdo e comunicagao

CHO0106 Adaptador de recarga veicular (utilizado com CH0102)

CHO0107 Fonte de alimentagao multiregido 5 vias
(Nota: uso exclusivo com cabos de recarga com nimeros de série acima de W186762)

CH0200 Cabo de alimentagao multirgido INMETRO (inclui CH0101 e CH0202)

CH0202 Cabo de recarga INMETRO

CHO0203 Cabo USB de comunicagdo INMETRO (sem alimentagéo elétrica)
CHO0204 Cabo USB de comunicagao e alimentagao INMETRO

T4-CRD A Base de Recarga do T4 vem com fonte de alimentagédo multirregido
T4-TWC Base de recarga dez vias para T4 com fonte de alimentagdo multirregido
T4-VHL Carregador veicular para T4; inclui adaptador de recarga

T4-VHL-BR  Carregador veicular para INMETRO T4; inclui adaptador de recarga

BT-CH-01 Cabo carregador habilitado para Bluetooth e PSU multirregional

BT-CH-02 Cabo carregador habilitado para Bluetooth e PSU multirregional INMETRO

m }> CROWCON




Garantia

Este equipamento sai de nossa fabrica totalmente testado. Se, dentro do periodo de garantia de dois anos da
entrega, for provado que o equipamento se encontrava defeituoso devido a falhas na fabricagdo ou material,
nés garantimos o seu conserto ou substituigao gratuita, sujeito as as condi¢gdes abaixo.

Procedimento de garantia

Para facilitar um processamento eficaz de qualquer solicitagéo, entre em contato com a nossa equipe de
assisténcia ao cliente pelo telefone +44 (0)1235 557711 ou customersupport@crowcon.com com as seguintes
informacgdes:

Seu nome, numero de contato, numero de fax e endereco de e-mail.

A descrigéo e a quantidade dos produtos que estao sendo devolvidos, incluindo quaisquer acessorios.
Numero(s) de série do(s) instrumento(s).

Motivo da devolugéo.

Como alternativa, visite o site da Crowcon para obter mais detalhes sobre a garantia do instrumento.

https.//www.crowcon.com/service-and-support/warranty.htm|

Um produto da Crowcon nio sera aceito para garantia sem um Numero de Devolugédo da Crowcon (“CRN”,
na sigla em inglés). E indispensavel que a etiqueta com o endereco esteja anexada de forma segura na parte
externa do pacote dos produtos devolvidos.

A garantia sera invalidada se for descoberto que o instrumento foi alterado, modificado, desmontado,
adulterado ou que ndo foram usadas pegas de reposigdo da Crowcon. A garantia ndo cobre mau uso ou abuso
da unidade.

Uso do produto:

Foram feitos todos os esforgos para garantir a precisdo deste documento no momento da impresséo. De
acordo com a politica da empresa de aprimoramento continuo do produto, a Crowcon Detection Instruments
Limited se reserva o direito de fazer alteragdes no produto sem aviso prévio. Os produtos sao rotineiramente
sujeitos a um programa de testes que pode resultar em algumas alteragbes nas caracteristicas citadas. As
informacdes técnicas contidas neste documento ou fornecidas de outra forma pela Crowcon sdo baseadas em
registros, testes ou experiéncias que a empresa acredita serem confiaveis, mas a precisao, a integridade e a
natureza representativa dessas informagdes ndo sdo garantidas. Muitos fatores além do controle da Crowcon
Detection Instruments e exclusivamente dentro do conhecimento e controle do usuario podem afetar o uso e o
desempenho de um produto Crowcon em uma aplicagéo especifica.

Como os produtos podem ser usados pelo cliente em circunstancias além do conhecimento e controle da
Crowcon Detection Instruments Limited, ndo podemos determinar a relevancia deles para a aplicagcdo de um
cliente individual. E de responsabilidade exclusiva do cliente realizar os testes necessarios para avaliar a
utilidade dos produtos e revisar todos os regulamentos e normas aplicaveis para garantir sua seguranga de

operagao em uma aplicagao especifica.




Garantia, solugao limitada e isengao de responsabilidade:

A menos que uma garantia adicional seja especificada especificamente na embalagem ou na documentagéo
do produto da Crowcon aplicavel, a Crowcon garante que cada produto da Crowcon atenda as especificagdes
aplicaveis do produto da Crowcon no momento do envio. ACROWCON NAO OFERECE OUTRAS
GARANTIAS OU CONDIGCOES, EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, ENTRE OUTRAS, QUALQUER
GARANTIA OU CONDICAO IMPLICITA DE COMERCIALIZACAO OU ADEQUACAO A UM FIM ESPECIFICO
OU QUALQUER GARANTIA OU CONDICAO IMPLICITA DECORRENTE DE UM CURSO DE NEGOCIACAO,
COSTUME OU USO DE COMERCIO. Se o produto da Crowcon n&o estiver em conformidade com esta
garantia, a solugao Unica e exclusiva sera, a critério da Crowcon, a substituigdo do produto da Crowcon ou o
reembolso do prego de compra.

Limitacdo de responsabilidade:

Exceto onde proibido por lei, a Crowcon n&o sera responsavel por qualquer perda ou dano decorrente do
produto da Crowcon, seja direto, indireto, especial, incidental ou consequente, independentemente da teoria
juridica afirmada, incluindo garantia, contrato, negligéncia ou responsabilidade estrita.

A Crowcon ndo aceita qualquer responsabilidade sobre perdas ou danos consequentes ou indiretos, sejam
oriundos (incluindo qualquer perda ou danos oriundos do uso do instrumento) e qualquer responsabilidade com
relagédo a qualquer terceiro fica expressamente excluida.

Esta garantia n&o cobre a precisdo da calibragdo da unidade ou o acabamento cosmético do produto. A
unidade deve ser mantida de acordo com as instrugdes deste manual.

A garantia sobre a substituicdo das pegas consumiveis fornecidas sob a garantia para substituir itens
defeituosos, sera limitada a data de validade da garantia do produto originalmente fornecido.

Nossa responsabilidade em relagéo a equipamentos defeituosos devera ser limitada as obrigages definidas
na garantia e qualquer garantia estendida, condi¢cdo ou declaragéao, legislacdo expressa ou implicita ou de
outra forma com relagéo a qualidade comercial de nosso equipamento ou sua adequagao para determinado fim
fica excluida, salvo vedacao legal. Esta garantia ndo afetara os direitos legais de um cliente.

A Crowcon se reserva ao direito de cobrar uma taxa de manuseio e transporte se descobrir que unidades
devolvidas como defeituosas somente necessitavam de calibragédo ou revisdo normais, as quais o cliente
decidir que ndo seréo realizadas.

No caso de duvidas a respeito da garantia ou da assisténcia técnica, entre em contato com:
Suporte ao Cliente

Tel: +44 (0) 1235 557711

Fax: +44 (0) 1235 557722

Email: customersupport@crowcon.com

El menoweon




Dados de Contato:

Crowcon Detection Instruments Ltd, 172 Brook Drive, Milton Park,
Abingdon, Oxfordshire OX14 4SD

Tel: +44 (0) 1235 557700

Fax: +44 (0) 1235 557749

Email: sales@crowcon.com

Crowcon Detection Instruments Ltd, 1455 Jamike Ave, Suite 100, Erlanger,
KY 41018

Tel: +1 859 957 1039 or 1 800 527 6926

Fax: +1 859 957 1044

Email: salesusa@crowcon.com

Crowcon Detection Instruments Ltd, Block 194, Pandan Loop,
#06-20 Pantech Industrial Complex, Singapore, 128383

Tel: +65 6745 2936

Fax: +65 6745 0467

Email: sales@crowcon.com.sg

Crowcon Detection Instruments Ltd (Beijing), Floor 3, Building 7, No.156,
4th Jinghai Road, BDA, Beijing, China, 100023

Tel: +86 10 6787 0335

Fax: +86 10 6787 4879

Email: saleschina@crowcon.com

E mememEe
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